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Problemi

Zastarjele 
poslovne 

prakse 
učenja

Premalo 
digitalne 

tehnologije

Drugačija 
potreba u         
e-učenju

Slaba 
angažiranost 
kod e-učenja



Vještine sutrašnjice su transverzalne, 2018: McKinsey

• Leadership
• Communication & Negotiation
• Critical Thinking
• Entrepreneurship
• Adaptability
• Teaching and Training
• Interpersonal & Empathy
• Creativity



Što nije ušlo u top 5 
područja 2019.?

• Gamification
• Video

• MOOCs

Preferencije u učenju se stalno mijenjau

L&D Global Sentiment Survey #2019

1. Personalizacija
2. Umjetna inteligencija
3. „Learning analytics”
4. Učenje kroz kolaboraciju
5. Mikro učenje
6. „Learning experience platforms”
7. Virtualna stvarnost
8. Mobilno učenje



Kako se organizacijsko učenje razvijalo



Learning management system - LMS



•Macro learning (program platform) 
•Micro learning  (adaptive system)
•Learning experience platform
•Digital authoring tools
•Virtual and augmented reality
•Gaming and simulations tools
•Blended learning

DIGITALNO UČENJE DANAS



Macro learning (program plaftorm)



Micro learning (adaptive system)



Learning experience platform



Digital authoring tools



Virtual and augmented reality



Internal survey

8-10 

40,2%

8-10 

81,2%



Gaming and simulations tools



Gejmificirani assessment



Radionica „Game of Thrones bitka”



•Board games 
•Escape room

OSTALE INOVATIVNE METODE



Board games

Scott Bader je globalna kemijska 
kompanija sa 700 zaposlenih u 11 

različitih zemalja. 

Radikalno su promijenili 
„performance management”

proces koji je sad vođen zaposlenicima. 

Ova mapa učenja je dizajnirana da 
pomogne menadžerima i zaposlenicima 

razumjeti proces i pripadajuća 
ponašanja.



Escape room: Spuštanje strategije



Kako kreirati „Flow” – odgovarajuće vještine uz odgovarajući izazov

Ako se vještine 
podudaraju sa izazovom, 
možemo učenje koristiti 

za povećanje 
produktivnosti,   

energije i angažmana.



A L A N . Z E P E C @ L Q . H R 

W W W . L Q . H R ŠTO DALJE?   
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